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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Orgao/Entidade: Camara Municipal de Barbalha/CE
Responsavel pela Elaboracdo: Cinthia Lima dos Santos
Data: 10 de marco de 2025

1. INTRODUCAO

1.1 O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade identificar e
analisar os cenarios para o atendimento da solicitagdo que consta no
Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD), em anexo.

1.2 Serdo avaliados os problemas e as possiveis solugdes, demonstrando
elementos e informacdes essenciais que servirdo para embasar a elaboracao do
Termo de Referéncia, caso seja considerada viavel a contratacdo, de modo a
melhor atender aos interesses puiblicos e as necessidades da Administracao,
conforme sua estrutura organizacional.

1.3 Busca-se com o presente estudo a opg¢do mais adequada do ponto de vista
da viabilidade técnica, socioecondmica e sustentavel, considerando que o
servicos especializados a serem prestados na implantagédo, treinamento e
locacdo de sistema gerenciamento de site oficial, e-mails institucional e
elaboracdo do fluxo de contratagdes, incluindo integracao ao PNCP, envio de
PCA, é essencial e obrigatério para o bom funcionamento e em implantar
sistemas informatizados e Integrados para um efetivo controle dos lancamentos
da execucdo orcamentaria, bem como o controle dos processos administrativos
e suas eficacia.

1.4 Sabe-se que o planejamento das contratagdes publicas € um Processo
fundamental para garantir que os recursos publicos sejam utilizados de forma
eficiente e eficaz. Permitindo que a administracao publica identifique suas reais
necessidades de contratacéo, avalie as opgdes disponiveis e escolha a melhor
solucéo para cada caso.

N/

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1 A realizacdo da contratacdo para os servicos especializados a serem
prestados na implantacéo, treinamento e locagao de sistema gerenciamento de

site oficial, e-mails institucionais e elaboragdo do fluxo de contratacoes,

& www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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incluindo integracdo ao PNCP, envio de PCA, é necessario para que a camara
municipal de Barbalha cumpra as determinacdes legais, notadamente as
regras que ditam a transparéncias e publicidade dos atos emanados.

2.2 Vale destacar que a camara municipal de Barbalha/CE nao dispde de
equipe de Tecnologia da Informacédo — TI, inexistindo, portando, profissionais
qualificados para a prestacéo dos servicos pretendidos, destaca-se ainda que a
cdmara municipal ndo dispde de sistemas proprios € nem software contratados
com a integracdo ao PNCP, através da Application Programming Interface
(Interface de Programacao de Aplicagao) API.

2.3 Pretende-se contratar os servicos especializados, selecionando a proposta
mais vantajosa para a administracdo, observando os principios da isonomia €
de sustentabilidade.

2.4 Ademais, considerando que os servigos pretendidos sdo indispensaveis
para a eficacia dos atos administrativos, com a finalidade de obedecer aos
principios da publicidade e transparéncia e o atendimento da Lei n°
14.133/2021 — NLLC, a contratacao se reputa como imprescindivel para o bom
funcionamento das atividades administrativas e operacionais da Camara
Municipal de Barbalha/CE, assegurando a continuidade das opera¢des com

ferramentas eficientes, seguras e profissionais.

3. DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL

3.1 A contratacido dos servicos solicitados estd prevista no Plano de
Contratagées Anual para o exercicio de 2025, com base na analise das
demandas e nas projecoes de crescimento das necessidades a solucdo visa
garantir a continuidade das atividades de comunicacéo interna, publicidades
dos atos administrativos e promover maior seguranca nas trocas de
informacoes, além de atender as exigéncias legais, como antivirus, criptografia
e backup. 5

3.2 A inclusao dessa contratacédo no plano assegura o cumprimento das metas
administrativas, com a implementacdo de um sistema eficaz e seguro ao longo

do ano. O servico contratado atendera adequadamente as especificidades da

& www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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camara municipal de Barbalha/CE e otimizara a comunicagao institucié“na_l_,f_ de .~

forma integrada e eficiente.

4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1 SITE E E-MAILS INSTITUCIONAIS

4.1.1 A contratacdo de servicos de locacdo de sistema de gerenciamento e

controle do Portal Oficial da camara municipal é imprescindivel ao acesso de
informacdes e consequentemente bom funcionamento das atividades
administrativas desenvolvidas pelo o6rgdo, visto que o desempenho do Site
torna dispensavel a repetitiva prestacao de servicos manuais, torna o servico
publico mais eficiente. Para que sejam possiveis as evolucdes tecnologicas, o
avango da gestdo publica na disponibilizacdo de servigcos informatizados ao
cidadao bem como nas areas administrativas, a customizacédo e otimizacao dos
modulos obedecendo aos critérios legais pertinentes a Administragcao Publica e
proprias do software, € necessario contratar o que ha de melhor no mercado.
4.1.2 Os servicos compreendem a hospedagem, gerenciamento, suporte,
manutencao e analise de website oficial da Camara Municipal de Barbalha, por
onde possam ser divulgadas informacoes oficiais, noticias, licitacoes,
convénios, decretos, portarias e demais informacdes necessarias para atender a
Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), suporte e manutencdo de webmail
institucional.

4.1.3. Em relacdo aos e-mails institucionais, os requisitos do servico incluem a
disponibilizacao de um sistema robusto e seguro, com recursos de antivirus,
antispam e backup, além de dominio personalizado para os e-mails
institucionais. O fornecedor devera garantir que o servigco seja escalavel,
permitindo a expansdo das caixas postais conforme a necessidade de novas
contas, além de proporcionar suporte técnico continuo para resolver quaisquer
incidentes relacionados a plataforma. B

4.1.4 A solucdao também devera ser compativel com as ferramentas de
produtividade e outros sistemas utilizados pela administracdo publica,
permitindo a integracao eficiente das diversas plataformas. O servigo devera ser
acessivel de forma remota, por dispositivos méveis e desktops, e garantir alta

disponibilidade.
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4.1.5 O prazo de implementacédo do servico sera de até 30 (trinta dias), com a -
configuracao de todas as caixas postais e treinamento in loco para os

servidores da camara municipal.

4.2 INTEGRACAO AO PNCP

4.2.1 Criado pela Lei n° 14.133/2021, Art. 174, o Portal Nacional de
Contratagcées Publicas (PNCP) é o sitio eletrénico destinado a divulgacao
centralizada de atos exigidos em sede de licitacdes e contratos administrativos
abarcados pelo novel diploma, observados os regulamentos do proprio érgao.
4.2.2 E gerido pelo Comité Gestor da Rede Nacional de Contratagdes Publicas,
um colegiado deliberativo com suas atribuicdes estabelecidas no Decreto n®
10.764, de 9 de agosto de 2021.

4.2.3 O desenvolvimento dessa versdo do Portal € um esforco conjunto de
construcdo de uma concepcdo direta legal, homologado pelos indicados a
compor o aludido comité.

4.2.4 A adequacéo, fidedignidade e corretude das informacdes e dos arquivos
relativos as contratagdes disponibilizadas no PNCP por forca da Lei n°
14.133/2021 sao de estrita responsabilidade dos orgaos e entidades
contratantes.

4.2 5 O sistema devera contemplar as orientacboes para a realizacdo da
integracao de sistemas externos com as API REST do PNCP (Portal Nacional de
Contratacdes Publicas), com base no Manual de Integracdo PNCP e Versao
disponibilizada pelo Ministério da Economia do Governo Federal.

4.3 Neste sentido, a camara municipal de Barbalha/CE necessita realizar
procedimento, nos termos da Lei n.° 14.133/2021, para contratar uma solugao
informatizada para Gestdo Integrada dos processos de trabalho,

compreendendo em migragcao e conversao de dados, implantagéo dos sistemas,

B

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM
TODO

treinamento, manutenc¢ao e suporte técnico.

¢ www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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5.1 Foram analisadas contratacdes similares feitas por outras entidades, por-

meio de consultas aos respectivos sistemas de gestdo dos érgaos fiscalizadores,
com o intuito de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou
inovacoes que melhor atendessem as necessidades da Administragao.

5.2 Para a realizacdo de despesas semelhantes ao objeto do presente estudo
técnico, diversas entidades publicas solucionam a problematica com a
contratacdo por meio de dispensa de licitagao.

5.3 Dentre as opgoes disponiveis para solucdo do problema de necessidade de
contratacdo, foram identificadas como alternativas:

Alternativa 1: Realizacdo de procedimento dispensa de licitacdo a fim de
realizar a contratacdo para eventuais servigos especializados a serem prestados
na implantacdo, treinamento e locacdo de sistema gerenciamento de site oficial,
e-mails institucionais e elaboraciao do fluxo de contratagdes, incluindo
integracdo ao PNCP, envio de PCA, além da criagao do PNCP trazida nos Artigos

174 e 175 da Lei n® 14.133/2021 — NLLC;

Alternativa 2: Realizar procedimento licitatério a fim de treinar e capacitar os
servidores da Tecnologia em Informacdo - TI, através de contratagdo de

empresa especializada em cursos, treinamentos e especializacao;

Alternativa 3: Realizar procedimento a fim de aquisicao de equipamentos e
software para subsidiar os servidores da Tecnologia em Informacao - TI,
através de contratacido de empresa para a aquisi¢do de equipamentos €

software;

Alternativa 4: Realizar procedimento a fim de contratacdo de técnicos

profissionais especializados, através de selecdo ou concurso publico;

Anidlise das alternativas existentes: B

Alternativa 1: VANTAGEM: Toda a execugédo, gerenciamento e logistica para
realizacdo dos servigos seriam de responsabilidade da empresa contratada,
evitando-se a responsabilidade da camara municipal pelo gerenciamento do
servico técnico e a necessidade de contratacdo de técnicos especializados, €
também aquisicdo de equipamentos e software para a realizacdo dos servicos.

Assim como, garantiria a continuidade dos servigos prestados pelo poder

¢ www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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legislativo municipal de Barbalha/CE, evitando qualquer auséncia-.de

transparéncia e publicidade com os atos administrativos.

Alternativa 2: DESVANTAGEM: Ja na contratacdo de empresa especializada
para a realizacdo de treinamento e capacitar os servidores da Tecnologia em
Informacéao — TI. Geraria um custo operacional oneroso, uma vez que a camara
municipal de Barbalha ndo possui a disponibilidade dos equipamentos para o
desenvolvimento do software e nem equipe propria de TI.

Alternativa 3: DESVANTAGEM: Aquisicao de equipamento e software
necessarios para os servicos a serem executados através de processo licitatério
em separado. Geraria inconsisténcia na execugédo dos respectivos servigos,
uma vez que a cadmara municipal de Barbalha ndo dispée de uma equipe
técnica devidamente treinada e especializada para atender as demandas ja
existentes.

Alternativa 4: DESVANTAGEM: A contratacdo de técnicos profissionais
especializados, através de selecdo ou concurso publico demandaria muito
tempo, uma vez que uma selecdo ou concurso demora muito devido as etapas
do certame, além disso seria necessario a adaptacao dos profissionais e
aquisicao de equipamentos e software para desenvolver as atividades.

Portanto, de acordo com pesquisa de pregos realizadas, passamos identificar a
melhor alternativa, nesse caso em especifico a ALTERNATIVA 1 - conforme
acima especificado.

5.4 De acordo com os valores estimados para a contratacdo, encontramos na
pesquisa de preco realizada pela Camara Municipal de Barbalha/CE, e
considerando-se os itens solicitados na requisicdo a estimativa de custo de
custo total da contratacdo foi estimado no valor global de R$ 43.500,00
(quarenta e trés mil e quinhentos reais), conforme valores individualizados no
mapa comparativo de preco, constante do processo que deu origem a esse ETP.

B

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E DO VALOR DE CONTRATA(}AO
6.1 A Camara Municipal de Barbalha/CE, através de sua equipe devidamente

qualificada, fez levantamento de suas respectivas demandas através de seus

setores responsaveis.

& www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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6.2. A pesquisa de preco foi realizada diretamente com fornecedores, pois_o

servico requerido envolve especificidades que ndo permitem realizar cotacdes
com pregos praticados por outros 6rgaos, tais como, a quantidade de caixas de
e-mails necessarias, as funcoes especificas que o site da camara ira oferecer,
em relacao a sites de outros érgaos, além do valor destinado para treinamento
e implantacdo dos sistemas. Assim, entende-se que a pesquisa de precos foi
realizada conforme INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 65, DE 07 DE
JULHO DE 2021 que dispdée sobre o procedimento administrativo para a
realizacao de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e contratacado de
servicos em geral, no ambito da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional.

6.3 Nesse sentido, a Camara Municipal de Barbalha, fez o levantamento de
suas respectivas demandas, bem como a média utilizada em contratacées
anteriores e similares, logo suficiente e necessaria a contratacéo.

OBJETO: Contratacao de servicos especializados a serem prestados na
implantacao, treinamento e locacado de sistema gerenciamento de site oficial, e-
mails institucionais e elaboracao do fluxo de contratagées, incluindo integracao

ao PNCP, envio de PCA, destinados a Camara Municipal de Barbalha/CE.

Item Especificagcdes dos servicos Unid. Quant.
01 |Horas destinadas a treinamento/capacitacéio dos servidores Horas 25
02 Horas técnicas para implementacgdes, melhorias, fungoes Tores 95

novas, criagio e ambientacdo conforme necessidade.

Locagéo de sistema Gerenciamento e elaboragéao do fluxo de
03 |contratacdes, incluindo ferramenta de busca de pregos com Més 12
integragdo ao PNCP e envio de PCA.

Locagdo de software de gerenciamento e controle do site
Oficial da Camara, carta de servigos, para atender a LEI N°
12.527/2011 - Lei de acesso a Informacdo, incluindo a Més 12
disponibilizagdo de provedor de e-mail institucional, com
oferecimento de caixas postais de 15 GB de armazenamento
por usuario e dominio personalizado para 30 usuarios.

04

D

7. JUSTIFICATIVA PARA NAO PARCELAMENTO

7.1. A complexidade e a natureza altamente especializadas dos servigos
demandados exigem conhecimentos técnicos especificos e experiéncia
comprovada em sistemas de gestdo de sites oficiais, configuragcdo de e-mails

institucionais, e integracdo com sistemas governamentais como o PNCP. A

2 www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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contratacdo de uma Unica empresa que possua expertise consolidada-nesses.
segmentos garante a eficiéncia e a qualidade dos servigos, evitando a
fragmentacdo de responsabilidades e possiveis falhas decorrentes da falta de
integracao entre diferentes fornecedores.

7.2. A implantacdo de um sistema de gerenciamento de site oficial e a
elaboracdo do fluxo de contratagoes, incluindo a integracdo ao PNCP e o envio
de PCA, demandam uma abordagem integrada e coordenada. A contratacéo de
uma Unica empresa permite a harmonizacdo dos processos, garantindo que
todas as etapas estejam alinhadas e que os sistemas funcionem de forma
coesa, o0 que seria inviavel caso houvesse a contratacdo de multiplos
fornecedores.

7.3. A contratacao de uma Unica empresa para a execugao dos servigos resulta
em ganhos de eficiéncia e economia de escala, uma vez que a empresa
selecionada podera otimizar recursos, reduzir custos e garantir a entrega dos
servicos dentro do prazo estabelecido. Além disso, a centralizacdo dos servicos
em um unico fornecedor facilita a gestdao contratual e a fiscalizacdo dos
servigos prestados.

7.4. A natureza dos servigos exige continuidade e suporte técnico permanente,
especialmente no que diz respeito a manutencao do sistema de gerenciamento
de site, configuracdo de e-mails institucionais e atualizacio do fluxo de
contratacées. Com isto, a contratagdo de uma unica empresa garante a
prestacao de um suporte técnico integrado e a manutencdo dos sistemas de
forma consistente, evitando interrupcbdes e garantindo a operacionalidade

continua dos servicos.

B

8. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO E EXIGENCIA DE
PROVA DE CONCEITO (POC) PARA FINS DE CONTRATACAO

8.1 Considerando que o objeto (Software) é de carater continuo e devera ser
implantado imediatamente apés a contratacéo, é fundamental que a Licitante
comprove ja ter uma solucdo com funcionalidades nativas para atendimento as
necessidades da Camara Municipal de Barbalha/CE.

8.2. A comprovagdo do cumprimento das especificacoes exigidas para o

sistema devera ser feita pela demonstracdo do mesmo a equipe da Contratante,

¢ www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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quanto aos documentos de qualificacdo (apés habilitacdo e analise de
propostas), realizar a apresentacao de todos os recursos exigidos no anexo I
desse ETP (funcionalidades minimas que o sistema deve atender para suprir as
necessidades da camara municipal de Barbalha/CE), sob pena de
desclassificacdo e convocagao da Licitante com melhor oferta subsequente,
observada a ordem de classificacdo.

8.3 As funcionalidades minimas do sistema deverdo ser comprovadas através
de prova de conceito, em que a empresa classificada em primeiro lugar
demonstrara a capacidade do sistema de acomodar, organizar e disseminar o
acesso as informagdes oriundas dos levantamentos e recadastramentos
utilizados, bem como a viabilidade de integracdo do mesmo com rotinas ja
existentes e exigidas.

8.4 A(s) licitante(s) classificada(s) em primeiro lugar e devidamente
habilitado(s), sera(do) submetido a prova de conceito, anteriormente a
adjudicacao, a qual visa averiguar de forma pratica IN LOCO, que a SOLUCAO
ofertada atende aos requisitos funcionais e técnicos exigidos.

8.5. O Termo de Referéncia devera pormenorizar as regras da prova de

conceito.

9. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

9.1 Considerando a natureza do objeto a ser contratado, ndo se faz necessaria
a realizacdo de contratacoes interdependentes para a viabilidade e contratacéo

pretendida.

9.2 Nao ha, no ambito da Camara Municipal de Barbalha, contratacées

correlatas.

B
10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

10.1 Busca-se a contratacdo dos servicos de maneira eficiente, garantindo a
melhor relacdo custo-beneficio para os recursos publicos com a obtencdo de
pregos competitivos, a reducédo de desperdicios e a otimizagdo do processo.

10.2 Nesta contratagdo busca-se também prover meios de subsisténcia basico,

necessario e indispensavel para o bem-estar de todos os colaboradores,

&2 www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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buscando que todos possam atuar com as ferramentas basicas supridas no .
que diz respeito da legalidade com a transparéncia e publicidade, o qug"'reﬂe—te‘
diretamente na presteza dos servicos, garantindo-lhes melhores condicdes de
trabalho.

10.3. A contratagdo de uma Unica empresa para a execucao dos servicos evita
a necessidade de multiplos contratos, reduzindo custos administrativos,
burocraticos e operacionais. A centralizacdo dos servicos em um Unico
fornecedor permite a negociacdo de condi¢cdes mais vantajosas, como descontos
por volume de servicos e pacotes integrados.

10.4. A contratagdo por meio de dispensa de licitacao de uma empresa
especializada elimina a necessidade de investimentos em infraestrutura
propria, como servidores, softwares e equipes técnicas internas, que
demandariam altos custos de aquisicdao e manutencgao.

10.5. Com a terceirizacao dos servicos especializados, os servidores publicos
da Camara Municipal de Barbalha/CE poderdo dedicar-se exclusivamente as
atividades-fim da institui¢cao, como o atendimento ao cidadéo, a elaboracéo de
politicas publicas e a fiscalizacdo de contas, sem a necessidade de desviar
esforcos para tarefas técnicas complexas.

10.6. O treinamento oferecido pela empresa contratada garantira que os
servidores da Camara Municipal adquiram conhecimentos técnicos para operar
os sistemas de forma auténoma, reduzindo a dependéncia de suporte externo
no longo prazo.

10.7. A empresa contratada utilizara solugdes tecnolégicas modernas, como
sistemas em nuvem, que dispensam a necessidade de aquisicdo de hardware e
infraestrutura fisica, reduzindo custos com manutencéao e energia.

10.8. A implantacdao de um sistema integrado de gerenciamento de site, e-
mails institucionais e fluxo de contratacdes elimina a necessidade de multiplas
plataformas, reduzindo a complexidade e os custos associados a gestdo de
sistemas desconexos. )

10.9. A integracao do sistema de gestao de contratagdées com o PNCP garantira
malior transparéncia e conformidade com as normas legais, além de facilitar o
envio do Plano de Contratacoes Anual (PCA), resultando em maior controle dos

gastos publicos e otimizacdo do planejamento financeiro.

¢ www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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10.10. A elaboracao do fluxo de contratacboes e a integracdo com o PNCP
permitirdo a automatizacdo de processos burocraticos, como licitacdoes e
compras, reduzindo o tempo e os recursos humanos necessarios para €ssas
atividades.

10.11. A implantacao de um site oficial moderno e funcional, aliado a
configuracao de e-mails institucionais, fortalecerda a imagem da Camara
Municipal perante a sociedade, aumentando a transparéncia e a credibilidade
das ag¢bes publicas.

10.12. A contratacdo de uma Unica empresa especializada para a execugao dos
servicos descritos proporcionara ganhos significativos em  termos
de economicidade, eficiéncia operacional ¢ melhor aproveitamento dos
recursos humanos, materiais e financeiros. Além do mais, a medida esta
alinhada com os principios da administracdao publica, garantindo a otimizacéo
dos recursos disponiveis € a entrega de resultados de alta qualidade para a

Camara Municipal de Barbalha/CE.

11. DA ANALISE DE RISCOS

11.1 Sob a optica da dimensdo ambiental da sustentabilidade, nao foram
identificados riscos que necessitem de medida mitigadora.
11.2 Foram identificados riscos comuns a toda contratacdo semelhante, tais
como: a inexecucao total ou parcial do ajuste pactuado; o ndo cumprimento de
obrigacoes, especificacdes, projetos e prazos; bem como a ocorréncia de caso
fortuito ou de forca maior.
« Medidas de Mitigacdo:
o Incluir no contrato clausulas de penalidade por descumprimento
de prazos ou qualidade insuficiente.
o Estabelecer metas e indicadores de desempenho claros, com
acompanhamento periodico.
o Realizar reunides de acompanhamento e fiscalizacdo constante dos

servigos prestados

N
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11.3. A Camara Municipal pode tornar-se excessivamente depend‘egte da

empresa contratada para a manutencgio e operacdo dos sistemas, d1ﬁcultando
a transicdo para outro fornecedor no futuro.
« Medidas de Mitigacdo:
o Incluir no contrato clausulas que garantam a transferéncia de
conhecimento e a capacitacao dos servidores publicos.
o Exigir documentacdo detalhada dos processos e sistemas
implantados, facilitando a transicdo para outro fornecedor, se
Necessario.

o Estabelecer um plano de transicdo no final do contrato.

11.4. Problemas técnicos, como falhas no sistema de gerenciamento de site,
indisponibilidade de e-mails institucionais ou erros na integracdo com o PNCP,
podem comprometer a operacdo da Camara Municipal.
e Medidas de Mitigacao:
o Exigir da empresa contratada a implementacdo de sistemas
redundantes e backups regulares.
o Estabelecer niveis de servigo que garantam a disponibilidade e o
suporte técnico imediato em caso de falhas.

o Realizar testes rigorosos antes da entrega final dos sistemas.

11.5. Custos adicionais podem surgir devido a mudancas no escopo do projeto,
necessidades nao previstas ou cobrancas extras pela empresa contratada.
» Medidas de Mitigacdo:
o Elaborar um escopo detalhado e claro no contrato, evitando
ambiguidades.
o Incluir clausulas que limitem alteragdes no escopo sem aprovacio
prévia e justificativa técnica.

o Estabelecer um teto or¢camentario para eventuais ajustes no

rojeto.
P B
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11.6. A implementacédo dos sistemas pode ndo estar em conformidade. com as -
normas legais, especialmente no que diz respeito a integracao com o PNCP e ao
envio do PCA, resultando em penalidades ou multas.
o Medidas de Mitigacao:
o Contratar uma empresa com experiéncia comprovada em sistemas
governamentais € conhecimento das normas legais aplicaveis.
o Realizar auditorias peridédicas para verificar a conformidade com as
leis e regulamentos.
o Incluir no contrato a obrigacdo da empresa de se responsabilizar
por eventuais multas ou penalidades decorrentes de néao

conformidade.

11.7. O treinamento oferecido pela empresa pode ser insuficiente, resultando
em dificuldades dos servidores para operar os sistemas de forma eficiente.
o« Medidas de Mitigacao:
o Exigir um plano de treinamento detalhado, com carga horaria
adequada e materiais didaticos de qualidade.
o Realizar avaliacbes pos-treinamento para verificar o nivel de
aprendizado dos servidores.
o Incluir no contrato a obrigacdo de suporte técnico pés-implantacao

por um periodo determinado.

11.8. A implantacdo de sistemas de gerenciamento de site e e-mails
institucionais pode expor a Camara Municipal a riscos de seguranca, como
vazamento de dados ou ataques cibernéticos.
« Medidas de Mitigacdo: ®
o Exigir da empresa contratada a implementacdo de medidas
robustas de seguranca, como criptografia, firewalls e protecao
contra malware.
o Realizar testes de vulnerabilidade e auditorias de seguranca antes
da entrega final dos sistemas.
o Estabelecer politicas claras de seguranga da informacgao e treinar

os servidores para sua aplicacao.

P4 Ww.camaradebarbalha.ce.gov.br
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11.9. Problemas no site oficial ou na comunicacao via e-mails in_stituciogéfi:s'"i
podem prejudicar a imagem da Camara Municipal perante a sociedade.
e Medidas de Mitigacao:
o Exigir da empresa contratada a implementacao de sistemas com
alta disponibilidade e desempenho.
o Estabelecer um plano de contingéncia para rapida resolucao de
problemas que afetem a comunicagao institucional.
o Monitorar constantemente o funcionamento do site ¢ dos e-mails

institucionais.

11.10. A identificacdo e a mitigacdo dos riscos envolvidos na contratacdo sao
essenciais para garantir o sucesso do projeto e a otimizagdo dos recursos
publicos. As medidas propostas visam reduzir a probabilidade e o impacto
desses riscos, assegurando que os servigcos sejam entregues com qualidade,
dentro do prazo e do orcamento previstos.

11.11. Entende-se que as agdes, de iniciativa da Administracdo, necessarias
para reduzir a ocorréncia dos riscos identificados, estdo aqui previstas € nos
normativos aos quais a contratacio do presente servico devera estar

devidamente fundamentada.

12. DECLARACAO DE VIABILIDADE

12.1 A futura contratacado € imprescindivel, mostrando-se viavel do ponto de
vista técnico, econdémico e ambiental por se tratar de servigos agora
obrigatorios criada pela Lei n® 14.133/2021, Art. 174 que visa atender a
transparéncia e a publicidade dos atos administrativos da administracdo desta
municipalidade.

12.2 A contratacdo de uma Unica empresa para a execucdo dos servigcos
elimina a necessidade de multiplos contratos, reduzindo custos administrativos
e operacionais. A centralizagcdo dos servigos em um Unico fornecedor permite a
negociacdo de condigdbes mais vantajosas, como descontos por volume de

SEervicos. P

2 www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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12.3. A utilizacao de sistemas em nuvem dispensara a necessidaa“é“"- de—"
investimentos em hardware e infraestrutura fisica, resultando em economia
significativa com aquisicao, manutencéo e energia.

12.4. A terceirizacao dos servicos especializados permitira que os servidores da
Camara Municipal se dediquem exclusivamente as atividades-fim da
instituicdo, aumentando a produtividade e reduzindo custos com horas extras
ou contratacao de pessoal adicional.

12.5. O contrato estabelecera valores fixos para a execucdo dos servigos,
garantindo a previsibilidade orcamentaria e evitando custos extras néo
previstos.

12.6. A automatizacao dos processos de contratacdo e a integracdo com o
PNCP reduzirdao o tempo € 0S recursos necessarios para a execucdo de
licitacbes e compras, resultando em economia de recursos financeiros e
humanos.

12.7. Com isto, declaro que a contratacdo de empresa especializada para
a implantagdo, treinamento e locacdo de sistema de gerenciamento de site
oficial, e-mails institucionais e elaboracao do fluxo de contratagodes, incluindo
integracdo ao PNCP e envio de PCA, é técnica e economicamente viavel
Além do mais a medida esta alinhada com os principios da administracao
publica, garantindo a otimizacao dos recursos disponiveis, a conformidade com
as normas legais e a entrega de resultados de alta qualidade para a Camara

Municipal de Barbalha/CE.

&

Cinthia Lima dos Santos
Responsavel pela area de Planejamento

2 www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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ANEXO | - ETP

FUNCIONALIDADES P:fliNIMAS QUE O SISTEMA DEVE TER PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DA CAMARA MUNICIPAL DE BARBALHA/CE.

MODULO PLANEJAMENTO DAS CONTRATAGOES

- DFD (Documento de Formalizacdo de Demanda)

1.0 - RECURSOS

e Inclusdo da DFD

e Descrigdo da DFD

e Responsavel pela demanda DFD
e SetordaDFD

e Ordenador da DFD

e Categoriada DFD

e Demanda Imediata

e Demanda comum

e Demanda Anterior

e Demanda para PCA

o Grau de Prioridade

e Objeto

o Justificativa da Contratagao

e Vinculagéo de itens a DFD

e Impressédo da DFD

e Fornece uma interagdo com o usuario por meio de janelas (padréo Windows);

- ETP (Estudo Técnico Preliminar)

1.0 - RECURSOS

e Inclusdoda ETP

e Descricdo daETP

e Responsavel pelo ETP

e Descricdo da Necessidade

e Previséo

e Requisitos B
e Mercado

e Solugéo

e Parcelamento

e Alinhamento

2 www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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¢ Resultados

e |Impactos Ambientais

e Viabilidade

e |mpressdodaETP

e Vinculagdo das DFDS

o Fornece uma interag&o com o usuério por meio de janelas (padrdo Windows);

MODULO COTACAO DE PRECOS

1.0 - ESPECIFICAGOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE

e Banco de dados hospedado em servidor em nuvem;

e Serinstalado nos computadores da contratante;

e Fornece uma interagdo com o usuario por meio de janelas (padrdo Windows);

e Oferecer atualizagao automatica de versao. Ao iniciar o sistema verificar as novas
versdes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

o Oferecer instalacédo via internet;

e Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema, deveréo estar
gravados dentro do banco de dados para maior seguranga;

o Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequagdes e inovagdes solicitadas pela
contratante;

2. RECURSOS DO SISTEMA

e Cadastro da cotagdo

e (Cadastro de equipes;

e (adastro do sefor de compras;

e (Cadastro de solicitagdes de compras

o Busca avancgada de item praticados em outros 6rgdos da administragéo publica (TCE-
CE)

e Solicitagdes de Coletas (Presencial)

o Solicitagdes de Coletas (Email)

e Solicitagdes de Coletas (Prego ja praticado)

o Permitir cotar através de (link da internet)

e (Consultas automaticas de processos licitatorios

o Emissdo Automatica do CRC (Certificado de Registro Cadastral)

e Controle CRC

e Emissdo de CRC

3. DISPONIBILIZAGAO DOS BANCOS

e COMPRAS DO GOV FEDERAL
e SAUDE FEDERAL

7 www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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MODULO INTEGRACAO AO PNCP
Sistema de gerenciamento integragdo ao PNCP

1.0 - ESPECIFICAGOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE

e Banco de dados hospedado em servidor em nuvem;

e Serinstalado nos computadores da contratante;

o Fornece uma interagdo com o usuario por meio de janelas (padrdo Windows):

e Oferecer atualizag8o automatica de verséo. Ao iniciar o sistema verificar as novas
versdes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

e Oferecer instalagdo via internet;

e Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema, deveréo estar
gravados dentro do banco de dados para maior seguranca;

e Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequagdes e inovagdes solicitadas pela
contratante;

2.0 - RECURSOS DO SISTEMA

o Ter Validagéo de integragdo ao PNCP (Portal Nacional de compras publicas)
e Ferramenta de cadastro de itens do PNCP
o Ferramenta de configuragéo de itens
e Ferramenta de configuragdo do PCA
Ferramenta de Envio do PCA para o PNCP

e Ferramenta de Envio de licitagdes para o PNCP

e Ferramenta de Envio de dispensas para o PNCP

o Ferramenta de Envio de contratos para o PNCP

e Ferramenta de Envio de Aviso de Contratag&o direta para o PNCP

MODULO SITE E E-MAILS
Sistema de gerenciamento e controle de site e dos e-mails institucionais

1.0 - ESPECIFICAGOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE

e Banco de dados hospedado em servidor em nuvem:;

o Estar capacitado para funcionar em rede, com servidor dedicado, devendo inicialmente
servir pelo menos 30 (trinta) estagdes de trabalho;

e Serinstalado nos servidores da contratante; Y

e Fomecer uma interag&o com o usuario por meio de janelas (padréo Windows);

o Utilizar preferencialmente Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados, ou SGBD,
gratuitos (MySq|, postgre) ou proprietéarios (MS SQL Server), sendo que o custo da
utilizag&o deste banco proprietario ficara inteiramente &s expensas da contratada;

¢ www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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o Oferecer atualizagéo automatica de versdo. Ao iniciar o sistema verificar as novas C
versdes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

o Oferecer instalagéo via internet;

e Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema, deverdo estar
gravados dentro do banco de dados para maior seguranga;

e Se conectar ao banco de dados remotamente,;

e Permitir as atualizagdes de licenga de uso automaticamente, buscando as informagdes
remotamente;

o Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequagdes e inovagdes solicitadas pela
contratante;

e Seguir os parametros nacionais e internacionais de seguranga da informag&o, conferindo
a toda e qualquer informag&o, dado, comunicagdo ou conhecimento inserido no software
ou por ele trabalhado os atributos de confidencialidade, integridade da informagao,
disponibilidade, autenticidade e irretratabilidade.

o Converter e inserir no software a ser licenciado toda a base de dados constante do
software anteriormente utilizado;

2. RECURSOS MINIMOS PARA O SISTEMA DO SITE

- Cadastros
e (Cadastro de noticias
o (adastro de galeria de fotos
e (Cadastro de videos
e Cadastro de Audios;
o (adastro de agentes (Presidente, Vice e Vereadores)
e Permite adicionar o Facebook na pagina do site
e Permite configurar cores e temas para o site
e Permite criar e publicar (noticias, eventos, fotos e videos)
e Permite disponibilizar links
e Permite publicar banner para frente do site
e Permite publicar qualquer documento seja em JPG ou PDF
e Permite cadastro completo das obras, medi¢&o, data prevista, fotos.
e (Cadastro com tela de concurso e processo seletivo;
e (Cadastro de todas as licitagdes com tela de contratos/Aditivos;
e (Cadastro de unidades gestoras e executoras;
e (Geragdo automatica de relatdrios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
0 gerenciamento de todas as informagdes necessarias;

- ABA LICITAGAO:

e (Cadastro das Licitactes g )
e (Cadastro das dispensas

e Cadastro das Inexigibilidade

e (Cadastros de Atas de registros/Adeséo

¢ www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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o (Cadastros das empresas inidoneas

e (Cadastro de Contratos

e (Cadastro dos Aditivos

e Cadastro do andamento dos processos

e Cadastro de Credores

e Cadastro de Membros

e (adastro de Comissdes

e (Cadastro de Parcerias

o (Cadastro de Termo de Fomento

e Impresséo de Relatorios (Boletim do dia, Avisos, Relatorios de Publicagdes)

e \/isualizagdo desses dados em site;

e Relatorio do Mapa de Licitagdes

e Relatorio do Contratos a Vencer

e (Gerag&o automatica de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
0 gerenciamento de todas as informagdes necessarias;

- ABA CONVENIOS:

e (Cadastro de convénios (Campos: Nome Convenente, Responsavel convenente, niimero
convenio, valor das parcelas, Nome Concedente, Responsavel Concedente, Valor do
convenio).

e Vinculagéo do Contrato

e (Cadastro de Concedente

e Cadastros de Convenente

e Cadastros de tipo de convenio

e Relatorios gerenciais

e Cadastro das Metas e Especificagdes do Convénio

e (Cadastro do Plano de Aplicagdo de recursos

e Vinculacdo de Parcelas

e Cadastro de Obrigagdes do Concedente

e Vinculagéo de Contratos do Convénio

e Visualizagdo desses dados em site;

e Geragao automatica de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
o gerenciamento de todas as informagdes necessérias;

- ABA ATENDIMENTO AOS PORTAIS:

e LRF (Lei de Acesso a Informagéo);

e Portal de despesas e receitas;

¢ |ntegrado ao E-sic; B
e Publicagdes de leis e outros documentos;

e Integrado ao Ouvidoria;

e Licitagdes;

e Convénios;

&2 www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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- ABA PARA PUBLICAGOES DOCUMENTOS OFICIAIS:

o (Cadastro de Leis; (Com busca avangada no site)

e (Cadastro de Portarias;

e (Cadastro de Decretos;

e (Cadastro de Editais;

e (Cadastro de Resolugoes

e (Cadastro de Processo seletivo

e Cadastro de qualquer tipo de documento;

e Cadastro da Lei de Responsabilidade Fiscal

e (Cadastro de Diarias de Viagens

e Geragdo automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
o gerenciamento de todas as informagdes necessarias;

- Integragdes:

e Possibilitar integrar com sistema contabil; (De outras empresas)
e Possibilitar integrar com sistema de folha de outras empresas;
e Importar do TCE informagdes basicas como agentes, credores;

- ABA LC131:

e (Cadastro de Despesas extra-orgamentaria

e (Cadastro de Despesas orgamentaria

¢ Cadastro de receita extra-orgamentaria

e Cadastro de receita orgamentaria

e Cadastro de empenhos

e (Cadastro de liquidagdes

e Cadastro de pagamentos

o Relatorios gerenciais comparativos entre empenho, liquidagao e pagamento.
o Importagéo de outros sistemas CONTABEIS;

- ABA TRANSPARENCIA PESSOAL:

e Importagédo com leiaute préprio

e |mportagéo de outros sistemas de FOLHA DE PAGAMENTO

o Disponibilizar detalhamento por cargo

e Disponibilizar detalhamento por Setor B
e Disponibilizar detalhamento por Vinculo

e Disponibilizar detalhamento Geral

e Disponibilizar detalhamento individualizado por servidor

&2 www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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e Cadastro do processo de engenharia (data do processo, valor do contrato inicial, R

vinculag&o do contrato, e cadastro da fonte de recurso)

o Cadastro da Obra (data inicio, data fim, data prevista, descrigéo, valor global, aditivo de
acrescimo, aditivo de supresséo, origem do recurso, nimero do processo, tipo guarda-
chuva, enderego da obra, objeto e justificativa.

e Vinculagdo de Andamento da obra

e Vinculagdo de Credores da obra

e Vinculagéo de Contratos e Aditivos (Mostrando do modulo licitagéo para evitar
retrabalho)

e Vinculagdo de medicdes

e Vinculag&o de Arts

e Disponibilizar na pagina das obras graficos, nimeros e dados bem acessiveis

e Disponibilizar relatorios de Listagem de obras

e (Cadastro de Processos de Engenharias

e Disponibilizar Envio da foto da obra

o Geragdo automatica de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
0 gerenciamento de todas as informagées necessarias;

e Cadastro do Plano Diretor Municipal (cadastro de fases, cadastro de equipe, cadastro de
eixos e cadastro de agdes.

- ABA PARA CADASTRO DE VEICULOS:

e Cadastro de Veiculos (Placa, Ano, Renavam, Modelo, data de entrada, data de saida,
tipo, situagdo, setor, se &€ maquina de obra e finalidade)

e Disponibilizar Envio da foto do veiculo;

e Geragdo automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
o gerenciamento de todas as informagdes necessarias;

e Busca avangada no site (pesquisa por Modelo/Marca do veiculo, pesquisa por setor e
pesquisa por placa do veiculo.

- Aplicativo androide e iOs

e Visualizagdo das noticias,

e Cadastro de noticia

e Alteragéo da noticia

o Estatisticas de visualizacdes

e Cadastro de processo seletivo

e Publicagdes dos relatérios fiscais B
e Publicagdes de Leis

e Publicagdes de decretos

& www.camaradebarbalha.ce.gov.br
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- ABA PARA CARTA DE SERVICOS ‘

1.0 - ESPECIFICAGOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE S—

Banco de dados hospedado em servidor em nuvem:

Ser instalado nos servidores da contratante;

Fornecer uma interagdo com o usuério por meio de janelas (padréio Windows):
Oferecer atualizagéo automatica de vers&o. Ao iniciar o sistema verificar as novas
versdes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

Oferecer instalagéo via internet;

Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema, deveréo estar
gravados dentro do banco de dados para maior seguranga;

Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequagdes e inovagdes solicitadas pela
contratante;

2. RECURSOS DO SISTEMA

Cadastro dos servicos;

Cadastro de links;

Cadastro de tags;

Vinculagao do perfil;

Permitir avaliagao do ouvidor;

Relatorios estatisticos;

Relatério com modelo em branco padréo de cadastro;

Geragéo automética de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e agilizar
0 gerenciamento de todas as informagdes necessarias;

Elaboragao de Pagina web, contendo todos os servigos cadastrados;

- E-MAILS INSTITUCIONAIS

Seguranga e protegéo de dados;

Implementacéo de recursos avangados, como antivirus, antispam, criptografia de e-mails
e backup automatico;

Integridade e confidencialidade das informag&es trocadas via e-mail:

O servigo contaréa com alta escalabilidade, permitindo que novas caixas postais possam
ser criadas conforme o crescimento das demandas por mais funcionalidades;

Utilizagao de um dominio personalizado.
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