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LEI N° 2.962/2026, DE 15 DE ABRIL DE 2026.
DISPOE SOBRE A GARANTIA DE
ATENDIMENTO PRIORITARIO AS
PESSOAS NEURODIVERGENTES E SEUS
ACOMPANHANTES EM
ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS NO

MUNICIPIO DE BARBALHA E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

O PREFEITO MUNICIPAL DE BARBALHA/CE, faz saber que a Camara

Municipal aprovou e ele sanciona a presente Lei:

Art. 1°. Fica assegurado, no ambito do Municipio de Barbalha atendimento

prioritario as pessoas Neurodivergentes e seus acompanhantes, em:
I — reparti¢des publicas Municipais;
Il — institui¢oes financeiras e agéncias bancarias;
[11 — supermercados, mercados e centros comerciais;
IV — farmacias;

V — estabelecimentos comerciais em geral que realizem atendimento ao

publico.

Art. 2°. O atendimento prioritario de que trata esta Lei deverd ocorrer:

I — por meio de filas, caixas ou guichés preferenciais devidamente
identificados, com o simbolo mundial de conscientiza¢ao do autismo (fita quebra-

cabeca);

I — na auséncia destes, mediante atendimento imediato apods a conclusdo do

atendimento em curso.
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Art. 3°. Para fins de comprovagdo do direito a prioridade, podera ser

apresentado:
I — Carteira de Identificagdo das Pessoas Neurodivergentes;
Il - Laudo M édico que ateste a condigdo de Neurodivergente;
I11 — outro documento que comprove a condigao Neurodivergente.

Paragrafo dmico. A auséncia de documentagdo ndo podera impedir o
atendimento prioritario quando a condigdo for evidente, devendo ser respeitada a

autodeclaragdo e a observag¢ao do comportamento das pessoas Neurodivergentes.

Art. 4°. Os estabelecimentos mencionados no Art. 1°. deverdo afixar, em
local visivel ao puablico e de facil acesso, placas indicativas de atendimento

prioritario, contendo:

I — O simbolo mundial de conscientizagdo do autismo (fita quebra-cabega) e

Neurodivergentes;

II - Informagdo clara e objetiva sobre o direito assegurado nesta Lei, incluindo
a mencdo a Leil Federal n. 12.764/2012 e a Lei Federal n. 13.146/2015.

Paragrafo dnico. Os estabelecimentos deverdo, ainda, promover o
treinamento de seus funciondrios para garantir a compreensdao € 0 cumprimento
efetivo das disposi¢des desta Lei, visando um atendimento humanizado e adequado

as necessidades das pessoas Neurodivergentes.

Art. 5°. Compete ao Poder Executivo Municipal, por meio dos 6rgdos
competentes, a fiscalizagdo do cumprimento desta Lei, podendo firmar convénios

com entidades da sociedade civil para auxiliar na conscientizacao e fiscalizagao.
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Art. 6°. O descumprimento das disposicoes desta Lei sujeitard o
estabelecimento infrator as seguintes penalidades administrativas, aplicadas de forma

progressiva, conforme o niimero de reclamagdes procedentes:
I — Adverténcia formal, na primeira reclamagio procedente;

II — Multa de 50 (cinquenta) a 200 (duzentas) UFIRs municipais, na segunda

reclamagdo procedente;

[II = multa de 200 (duzentas) a 500 (quinhentas) UFIRs municipais, na

terceira reclamagdo procedente;

[V — Multa de 500 (quinhentas) a 1.000 (mil) UFIRs municipais, a partir da

quarta reclamagao procedente;

V — Suspensdo do alvard de funcionamento por até 30 (trinta) dias, em caso

de reincidéncia reiterada ou descumprimento doloso;

VI - Cassacdo do alvard de funcionamento, em caso de reiterado

descumprimento apos aplicagdo da penalidade prevista no inciso anterior.

§ 1°. Considera-se reclamagio procedente aquela formalizada junto ao 6rgio
competente, devidamente apurada e confirmada em processo administrativo,

assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

§ 2°. Considera-se reincidéncia a pratica de nova infragdo no prazo de até 12

(doze) meses apos decisdo administrativa definitiva.
§ 3°. Na fixa¢ao da multa, a autoridade competente observara:
I — a gravidade da infragdo;
II — a capacidade econdmica do infrator;
[IT — a vantagem auferida,

IV — a reincidéncia.
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§ 4°. Os valores arrecadados com as multas serdo destinados a programas
municipais voltados a pessoa com deficiéncia, especialmente as pessoas com

Neurodivergentes, com a devida prestagdo de contas.

Art. 7°. O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de até 90
(noventa) dias a partir de sua publicagdo, ouvidas as entidades representativas das

pessoas Neurodivergentes e seus familiares.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Pac¢o da Prefeitura Municipal de Barbalha/CE, em 15 de abril de 2026.
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